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La famille de produits RFM est fabriquée par 
 

ETIC TELECOM 
13 Chemin du vieux chêne 

38240 MEYLAN 
FRANCE 

 
 
 
 

Gp"ecu"fg"fkhhkewnvּר"fcpu"nc"okug"gp"Ówxtg"fw"rtqfwkv."xqwu"rqwxg|"xqwu"adresser à votre revendeur, ou bien 
contacter notre service support :  

 
TEL : + (33) (0)4-76-04-20-05 

E-mail : hotline@etictelecom.com  
web : www.etictelecom.com  

 
 
 

http://www.etictelecom.com/
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PRESENTATION 

1 But du document 

Le présent document décrit comment configurer les produits de la famille RFM fabriqués par ETIC TELECOM. 
 
Il est applicable à partir de la version 1.1.0 du logiciel. 
 
 
 

2 Principales caractéristiques de la famille RFM 

La famille de produits RFM permet de configurer à distance une flotte de routeurs de la gamme RAS.  
 
Principales caractéristiques  : 
¶ Disponible en boitier de table 220v 
¶ Compatible avec toutes notre gamme de routeurs 
¶ Iguvkqp"fҲwpg"nkuvg"fҲwvknkucvgwtu"gv"fg"itqwrgu"fҲwvknkucvgwtu 
¶ Utilisateurs éphémères 
¶ Eqphkiwtcvkqp"hkpg"fgu"ftqkvu"fҲceeּקu"ּכ"ejcswg"ukvg"qw"ּרswkrgogpv 
¶ Définition fҲwpg"rqnkvkswg"fg"oqvu"fg"rcuug 
¶ Configuration & diagnostic via un serveur html 
¶ Sauvegarde automatique de la configuration 
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PREPARER LE PARAMETRAGE 

1 Connexion du PC en vue de la configuration 

1.1 Introduction  

Le RFM se eqphkiwtg"cw"oq{gp"fҲwp"RE"ּרswkrּר"fҲwp"pcxkicvgwt"Ygd0"Cwewp"nqikekgn"eqornּרogpvcktg"pҲguv"
nécessaire. 
Ng"THO"guv"wp"tqwvgwt"uwt"ngswgn"guv"kpuvcnnּר"wp"u{uvּקog"fg"iguvkqp"fҲwpg"hnqvvg"fg"tqwvgwtu0"Kn"rquuּקfg"fqpe"
une interface html de configuration de la p artie réseau *ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp+ identique à celle de notre 
gamme de routeurs ckpuk"swҲwpg"interface de configuration dédiée à la gestion de flotte  (serveur de gestion de 
flotte ). 
 
Ejcswg"kpvgthceg"fg"eqphkiwtcvkqp"fkurqug"fҲwp"hkejkgt"fg"eqphkiwtcvkqp"ckpuk"swҲwp"u{uvּקog"fg"ucwxgictfg"
restauration de la configuration qui lui est propre.  
Cftguug"fw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp : 
C"nc"nkxtckuqp."nҲWTN"fҲceeּקu"cw ugtxgwt"ygd"fҲcfokpkuvtcvkqp"guv"http:// 192.168.0.128:8080 
 
Adresse du serveur de gestion de la flotte de RAS : 
C"nc"nkxtckuqp."nҲWTN"fҲceeּקu"cw"ugtxgwt"ygd"fҲcfokpkuvtcvkqp est https://192.168.0.128 :443 
Ngu"kfgpvkhkcpvu"rct"fּרhcwv"fg"nҲkpvgthceg"fg"iguvkqp"fg"hnqvvg"uqpv : 
Utilisateur : etic 
Mot de passe : etictelecom  
 
Configuration  : 
La première configuration  uҲghhgevwg"fg"rtּרhּרtgpeg"gp"eqppgevcpv"ng"RE"fktgevgogpv"cw"eqppgevgwt"NCP"
Ethernet. 
Les modifications ultérieures  peuvent être en plus effectuées à distance. 
 
Tguvkvwvkqp"fg"nҲcftguug"KR"wukpg : 
NҲcftesse IP usine 192.168.0.128 peut être restituée en enfonçant le bouton poussoir placé sur la face arrière 
du produit. 
 
Rtqvgevkqp"fҲceeּקu"cw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp : 
Uk"xqwu"pg"rctxgpg|"rcu"ּכ"ceeּרfgt"cw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp."eҲguv"rtqdcdngogpv"swg"nҲaccès en a été limité 
rqwt"fgu"tckuqpu"fg"uּרewtkvּר"qw"rqwt"fҲcwvtgu"tckuqpu0 
 
Format des adresses réseau : 
Dans la suite du texte on appelle « adresse réseau »."nҲcftguug"KR"fg"xcngwt"nc"rnwu"dcuug"fw"tּרugcw0 
Par exemple si le netmask est 4770477047702."nҲcftguug"tּרugcw"guv"Z0[0\020 
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1.2 Première configuration  

Etape 1 : Créer ou modifier la connexion TCP/IP du PC 
Cvvtkdwgt"cw"RE"wpg"cftguug"KR"fkhhּרtgpvg"ocku"eqjּרtgpvg"cxge"nҲcdresse IP usine du RFM ="rct"gzgorng."nҲcftguug"
192.168.0.1 pour le PC. 
 
Etape 2 : Connecter le PC au RFM 
Connecter directement le PC au RFM cw"oq{gp"fҲwp"eּמdng"Gvjgtpgv"ftqkv"qw"etqkuּ0ר 
 
Etape 3 : Lancer le navigateur 
Lancer le navigateur puis saisir nҲWTN"fw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp"fw"THO : http:// 192.168.0.128  
 
Nc"rcig"fҲceewgkn"fw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp"uҲchhkejg0 
 

 
 
Note : C"nc"rtgokּקtg"eqphkiwtcvkqp."nҲceeּקu"cw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp"pҲguv"rcu"rtqvּרiּ0ר Il est fortement 
conseillé de rtqvּרigt"nҲceeּקu ּכ"nҲkpvgthceg"fg"eqphkiwtcvkqp0 
 

1.3 Modification ultérieure de la configuration  

Rct"nc"uwkvg."ng"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp"fw"RFM guv"ceeguukdng"fgrwku"nҲkpvgthceg"Gvjgtpgv"ּכ"nҲcftguug"KR"cvvtkdwּרg"
au produit. 
 
¶ Ouvrir le navigateur html et saisir nҲWTN"fҲceeּקu"cw serveur dҲcfokpkuvtcvkqp"fw RFM. 

¶ Uckukt."uҲkn"{"c"nkgw."ng"pqo"fҲwvknkucvgwt"gv"ng"oqv"fg"rcuug"ּרxgpvwgnngogpv"rtqitcooּרu rqwt"rtqvּרigt"nҲceeּקu"
cw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp0" 
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2 Retour temporaire à la configuration usine  

Au cas q "nҲcftguug"KR"fw"RFM pg"rqwttckv"ּשvtg"kfgpvkhkּרg."qw"dkgp"gp"ecu"fҲkorquukdknkvּר"fҲceeּרfgt"cw"ugtxgwt"
fҲcfokpkuvtcvkqp"ּכ"nc"uwkvg"fҲwpg"fҲgtteur de configuration, il est possible de restituer la configuration Usine sans 
pour autant perdre la configuration courante.  
 
¶ Maintenir le bouton-poussoir enfoncé pendant environ 3 secondes ;  
 
¶ Le voyant          clignote rapidement en rouge. 
 
¶ Ng"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp"fgxkgpv"ceeguukdng"ּכ"nҲcftguug"KR"Wukpg"*3;4038:02034:+, en HTTP et sans mot 

de passe. La configuration appli quée temporairement est la configuration Usine.  Cependant la configuration 
eqwtcpvg"pҲguv"rcu"rgtfwg gv"eҲguv"egnng"swk"guv"vqwlqwtu"xkukdng"fcpu"ngu"rcigu"fw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp0 

 
¶ Crtּקu"cxqkt"rtku"eqppckuucpeg"fg"nҲcftguug"KR"qw"ejcpiּר"fgu"rctcoּקvtgu"fg"nc"eqphkiwtcvkqp"gptgikuvtּרg."

appuyer à nouveau sur le bouton-poussoir ou bien mettre le produit hors tension puis à nouveau sous 
tension.  

 
¶ Le produit devient à nouveau accessible à nҲcftguug"KR"gptgikuvtּרg0 
 
Note :  
Uk"nҲcftguug"KR"fw"RFM pҲguv"rcu"eqppwg."qp"rgwv"wvknkugt"ng"nqikekgn"EticFinder.  
Ce logiciel détecte tous les produits de marque ETIC sur un réseau local. Après avoir lancé le logiciel, cliquer 
sur le bouton « Search »."rwku."nqtuswg"nc"nkuvg"fg"rtqfwkvu"uҲchhkejg."fqwdng-enkswgt"uwt"nҲcftguug"fw"rtqfwkv"rqwt"
accéder à son serveur html. 
 
 

3 Restitution de la configuration usine  

Pour restituer la configuration Usine au moyen du bouton poussoir,  

¶ Mettre le RFM hors tension, 

¶ Appuyer sur le bouton poussoir ukvwּכּ"ר"nҲcttkּקtg"fw"dqkvkgt, 

¶ Mettre sous tension tout en maintenant le bouton poussoir enfoncé.  

Le voyant          passe au rouge ; le RFM uҲkpkvkcnkug"gv"nc"eqphkiwtcvkqp"Wukpg"guv"tguvkvwּרg0 
 
Note : On peut aussi restituer la configuration Usine depuis le menu Maintenance > Gestion des 
configurations  fw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp0 
 
 

4 Rtqvgevkqp"fg"nҲceeּקu"ּכ"nҲkpvgthceg"fg"eqphkiwtcvkqp 

¶ Dans le menu, choisir  Configuration  > Sécurité > Droits fҲcfokpkuvtcvkqp 

¶ Uckukt"ng"pqo"fҲwvknkucvgwt"gv"ng"oqv"fg"rcuug"swk"rtqvּקigpv"nҲceeּקu"cw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp0 

¶ Cocher la case Rtqvּרigt"nҲceeּקu"cw"ukvg"ygd"rct"oqv"fg"rcuug" 
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¶ Dans le champ Protocoles à utiliser pour la configuration  choisir HTTPS seulement 
 
En cas de perte du pqo"fҲwvknkucvgwt"gv"fw"oqv"fg"rcuug"fҲceeּקu"cw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp, il faut revenir 
temporairement à la configuration usine  ; nҲceeּקu"cw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp"guv"cnqtu"nkdtg0 Vous pouvez donc 
changer le mot de passe. Redémarrez le routeur pour appliquer la configuration ainsi modifiée. 
 
Il est possible de désactiver le bouton poussoir permettant le retour en configuration usine en cochant la case 
Désactiver les boutons poussoirs  dans la page Configuration > Sécurité > Droits d'administration.  
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5 Accès à lҲkpvgthceg"fg"eqphkiwtcvkqp"fg"nc"hlotte  

NҲceeּקu"ּכ"nҲkpvgthceg"fg"eqphkiwtcvkqp"fg"nc"hnqvvg"ug"hckv"cwuuk"rct"nҲkpvgtoּרfkcktg"fҲwp"pcxkicvgwt WEB. 
 
Lancer le navigateur puis saisir nҲWTN"fҲceeּקu"ּכ"nҲkpvgthceg"fg"iguvkqp"fg"hnqvvg : https://192.168.0.128 :443 
 
La page de connexion au ugtxgwt"fҲgzrnqkvcvkqp"uҲchhkejg0 
 

 
Gpvtg|"ngu"kfgpvkhkcpvu"fҲwp"wvknkucvgwt"fg"nc"hnqvvg"c{cpv"fgu"ftqkvu"fҲcfokpkuvtcvkqp"*rct"fּרhcwv"utilisateur  : etic 
/ mot de pase  : etictelecom).  
Nc"rcig"fҲceewgkn"fw"ugtxgwt"fҲgzrnqkvcvkqp"uҲchhkejg0 
 
Rqwt"uּרewtkugt"nҲceeּקu"ּכ"nҲkpvgthceg"fg"iguvkqp"fg"hnqvvg"ug"tּרhּרtgt"cw"rctcitcrjg"Uּרewtkugt"nҲceeּקu"ּכ"nҲkpvgthceg"
de gestion de flotte  . 
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Cliquez sur le bouton « Gestion de Flotte » 
Nc"rcig"fҲceewgkn"fw"u{uvּקog"fg iguvkqp"fg"hnqvvg"uҲchhkejg0 
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6 Etapes de configuration  

Pour configurer le produit, nous conseillons de procéder comme suit  : 

1. Paramétrage du routeur 

¶ Ug"eqppgevgt"ּכ"nҲkpvgthceg"fҲcfokpkuvtcvkqp 

¶ Configurer la connexion à Internet 

¶ Configurer la connexion au service M2Me 

2. Paramétrage de la flotte  

¶ Ug"eqppgevgt"ּכ"nҲkpvgthceg"fg"gestion de la flotte  

¶ Ajouter les sites à la flotte  

¶ Ajouter les utilisateurs / groupes dҲwvknkucvgwtu"ckpuk"swg"ngwtu"ftqkvu"fҲceeּקu 
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PARAMETRAGE DU ROUTEUR 
Ng"rctcoּרvtcig"fgu"hqpevkqpu"fg"tqwvcig"uҲghhgevwg"rct"nҲkpvgthceg"fҲcfokpkuvtcvkqp"fw"tqwvgwt0 
Les fonctions de routage évoluées sont décrites dans le manuel de configuration de nos routeurs.  
 

1 Eqphkiwtcvkqp"fg"nҲcftguug"KR"NCP 

¶ Dans le menu, sélectionner Configuration  > Interface LAN > Ethernet et IP 

 

 

 

¶ Configurer les paramètres Réseau LAN : 
 
Adresse IP 
EҲguv"nҲcftguug"KR"cvvtkdwּרg"ּכ"nҲkpvgthceg"Gvjgtpgv"fw"RFM sur le réseau local.  
EҲguv"nҲcftguug"KR"fw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp0 
Valeur par défaut : 192.168.0.128 
 
Masque de sous-réseau 
Le masque de sous-réseau définit la structure des adresses IP de touteu"ngu"uvcvkqpu"fҲwp"ugiogpv"Gvjgtpgv"
de réseau local.  
Valeur par défaut : 255.255.255.0 
 
Passerelle par défaut  
EҲguv"nҲcftguug"KR"fw"tqwvgwt"rct"fּרhcwv"uwt"ng"tּרugcw"nqecn0"Egvvg"rcuugtgnng"pҲguv"cevkxg"swg"fcpu"ng"ecu"où 
cwewp"YCP"pҲguv"connecté. 
 
 

2 Configuration de la connexion Internet  
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2.1 Accès par le LAN 

¶ Dans le menu, sélectionner Configuration  > Interface LAN > Ethernet et IP 

 

 

 
Dans le champ Passerelle par défaut  tgpugkipgt"nҲcftguug"fw"tqwvgwt"fҲceeּקu"ּכ"Kpvgtpgv0 
 

2.2 Ceeּקu"rct"nҲkpvgthceg"Gvjgtpgv"YCP 

¶ Dans le menu, sélectionner Configuration  > Interface WAN > Ethernet 
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Adresse IP 
EҲguv"nҲcftguug"KR"cvvtkdwּרg"ּכ"nҲkpvgthceg"Gvjgtpgv"fw"THO"uwt"ng"tּרugcw"nqecn0" 
EҲguv"nҲcftguug"KR"fw"ugtxgwt"fҲcfokpkuvtcvkqp0 
Valeur par défaut : 192.168.0.128 
 

3 Configuration de la connexion au service M2Me  

¶ Dans le menu, sélectionner > Accueil > Configuration > Accès distant > M2Me_Connect 

 

 
Cocher la case Actif  
Sélectionnez les ports UDP/TCP que vous souhaitez utiliser pour effectuer la connexion au service M2Me. 
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PARAMETRAGE DE LA FLOTTE 

1 Principe de fonctionnement  

1.1 Principes généraux 

 
Figure 1: Fonctionnement de la solution  
 
Ng"THO"guv"wp"rtqfwkv"rgtogvvcpv"fg"egpvtcnkugt"nc"eqphkiwtcvkqp"fҲwpg"hnqvvg"fg"TCU à travers M2Me. Le RFM 
guv"eqorcvkdng"cxge"vqwvg"nc"icoog"TCU"fҲGvke"Vgngeqo0 
Ng"THO"fkurqug"fҲwpg"kpvgthceg"itcrjkswg"rgtogvvcpv"nc"eqphkiwtcvkqp"fgu"rctcoּקvtgu"fg"nc"hnqvvg" 
 

1.2 Modes de synchronisation  

Rqwt"eqphkiwtgt"wp"TCU."ng"THO"wvknkug"nҲCRK"jvvr"fg"eqphkiwtcvkqp"fw"TCU0"Kn"c"fqpe"dguqkp"fҲcxqkt"eqppckuucpeg"
fgu"kfgpvkhkcpvu"fg"nҲcfokpkuvtcvgwt"fw"TCU0 
 
Pour que le RFM puisse accéder à cet API http de configuration du RAS, 2 cas de figure se présentent : 

1 Le RFM établit une connexion utilisateur vers le RAS. Il se retrouve donc dans le réseau LAN du RAS et 
rgwv"fqpe"ceeּרfgt"ּכ"nҲkpvgthceg"jvvr"fg"eqphkiwtcvkqp0"Dans ce cas, il est nécessaire de renseigner dans 
ng"THO"ngu"kfgpvkhkcpvu"fҲwp"wvknkucvgwt"fkuvcpv"fw"TCU0 

2 Le RAS a ouvert son interface HTTPs de configuration dans le service M2Me (cf figure 2 ci -dessous). 
Fcpu"eg"ecu"ngu"kfgpvkhkcpvu"fg"nҲcfokpkuvtcvgwt"uwhhkugpv"cw"THO"rqwt"nc"eqphkiwtcvkqp"ּכ"fkuvcpeg0 

 
 

1.3 Sites et groupes de sites  

Un site est un produit RAS identifié par sa clé produit. Pour classer les sites, il est possible de les grouper. 

RFM 

RAS 

RAS RAS 
RAS 

RAS 
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1.4 Wvknkucvgwtu"gv"itqwrgu"fҲwvknkucvgwtu 

Un utilisateur est une personne physique identifiée par un couple identifiant/mot de passe. Il est pos sible de 
itqwrgt"ngu"wvknkucvgwtu"rqwt"crrnkswgt"fgu"ftqkvu"fҲceeּקu"fg"ocpkּקtg"rnwu"inqdcng0"Gp"ghhgv"nqtuswҲqp"clqwvg"wp"
wvknkucvgwt"ּכ"wp"itqwrg."kn"jּרtkvg"fktgevgogpv"fgu"ftqkvu"fҲceeּקu"fּרhkpku"rqwt"ng"itqwrg0 
 

1.5 Appairage / synchronisation  

NqtuswҲwp site est configuré, le RFM effectue une connexion appelée appairage pour vérifier les identifiants de 
connexion renseignés lors de la configuration du site et récupérer la liste des machines sur le RAS. Lors de 
nҲcrrcktcig."cwewpg"cevkqp"pҲguv"ghfectuée dans la configuration du RAS distant. Il est donc toujours possible de 
uҲ{"eqppgevgt"cxge"ngu"kfgpvkhkcpvu"fgu"wvknkucvgwtu"etּרּרu"nqecngogpv"fcpu"ng"TCU0 
 
Lorsque nҲcfokpkuvtcvgwt"rcuug"ng"ukvg"gp"oqfg"fg"u{pejtqpkucvkqp"*dqwvqp"), le RFM se connecte au RAS 
pour écrire la nouvelle liste fҲwvknkucvgwtu"ckpuk"swg"ngwtu"ftqkvu"fҲceeּקu0"Kn"pҲguv"fqpe"fּרuqtocku"rnwu"rquukdng"fg"
se connecter au RAS avec les identifiants des utilisateurs créés localement dans la configuration du RAS. 
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2 Uּרewtkugt"nҲceeּקu"ּכ"nҲkpvgthceg"fg"iguvkqp"fg"hnqvvg 

Par défaut la connexion à la page de gestion de flotte est sécurisée en HTTPs. Dès la première connexion, il 
est recommandé de créer au moins un administrateur de la flotte.  

Pour créer un administrateur de flotte , il faut créer un utilisateur et cocher la case Administrateur du ras 
manager à la fin du formulaire.  

 

 

 

Wpg"hqku"swg"xqwu"cxg|"etּרּר"wp"qw"rnwukgwtu"cfokpkuvtcvgwtu."xqwu"fgxg|"uwrrtkogt"nҲwvknkucvgwt"rct"fּרhcwv. 

 

Vous pouvez obtenir la liste des administrateurs du RFM dans le menu Paramètres > Tableau de bord de 
sécurité . 
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3 Clqwv"fҲwp"ukvg"ּכ"nc"hnqvvg 

Le présent paragraphe décrit les étapes pour ajouter un site à la flotte. 
 

3.1 Etapes du paramétrage 

Etape 1 : Créer un site 
 

Etape 2 : Activer la synchronisation  
 
Etape 3 : Contrôler  le site 
 
 

3.2 Etape 1 : Créer un site  

Dans le menu de gauche sélectionnez le menu Sites 

 
Dans le cadre Sites cliquez sur ajouter . 
 

 
 
Wpg"dqkvg"fg"fkcnqiwg"uҲqwxtg : 
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Choisissez un nom de site puis entrez la clé produit. 
Wpg"hqku"nc"enּר"rtqfwkv"tgpugkipּרg."uk"ng"TCU"fw"ukvg"guv"eqppgevּר"cw"ugtxkeg"O4Og."ng"THO"cpcn{ug"nҲּרswkrgogpv"
et adapte la suite du formulaire en fonction du mode de configuration disponible sur le RA S (cf. Modes de 
synchronisation ). 
 
Note : La clé produit est disponible dans le menu > Accueil > A Propos du RAS. 
 
Deux cas de figure : 

1  Le RAS a qwxgtv"uqp"kpvgthceg"fҲcfokpkuvtcvkqp"uwt"O4Og (Pour plus de réactivité dans le processus 
de synchronisation, il est conseillé de configurer les RAS de manière à utiliser ce mode cf. Ouvrir 
nҲkpvgthceg"fҲcfokpkuvtcvkqp"fw"TCU"uwt"O4Og) 

- Choisir Accès à la configuration  - Direct 
- Uckukt"ngu"kfgpvkhkcpvu"fg"nҲcfokpkuvtcvgwt"fg"nc"eqphkiwtcvkqp"fw"TCU0 

 
2 Ng"TCU"pҲc"rcu"qwxgtv"nҲceeּקu"ּכ"uqp"kpvgthceg"fҲcfokpkuvtcvkqp"uwt"ng"ugtxkeg"O4Og 

- Choisir Accès à la configuration  - Via une connexion distante  
- Saisir les idenvkhkcpvu"fҲwp"wvknkucvgwt"fkuvcpv"fw"TCU0 
- Uckukt"ngu"kfgpvkhkcpvu"fg"nҲcfokpkuvtcvgwt"fg"nc"eqphkiwtcvkqp"fw"TCU0 

 
 

3.3 Etape 2 : Activer la synchronisation  

Une fois le site ajouté, le RFM effectue un appairage pour vérifier les identifiants  de connexion. Par défaut le 
site est en pause ="eҲguv-à-fktg"swҲkn"ghhgevwg"wp appairage au site pour vérifier sa disponibilité ainsi que les 
identifiants de connexion mcku"pҲghhgevwg"rcu"fg"synchronisation  de la liste des utilisateurs.  
Pour activer la synchronisation il faut cliquer sur le bouton  sur la ligne du site. 
 

3.4 Etape 3 : Contrôler le site  

NҲּרvcv"fw"ukvg"guv"kpfkswּר"fcpu"nc"eqnqppg"fg"icwejg"fw"vcdngcw"fgu"ukvgu0"Nc"eqnqppg"fg"ftqkvg"kpfkswg"nҲּרvcv"fw"
site de manière textuelle. 
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Wpg" hqku" nҲcrrcktcig" tּרcnkuּר, activer la synchronisation. Attention la synchronisation écrase la liste des 
utilisateurs du RAS et lc"tgornceg"rct"egnng"fּרhkpkg"rct"ngu"ftqkvu"fҲceeּקu"tgpugkipּרu"fcpu"ng"THO0 
 

 
Une fois la synchronisation réalisée, vous pouvez tester la connexion distante vers votre RAS avec votre client 
M2Me (cf. Configuration du client M2Me). 
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3.5 Qwxtkt"nҲkpvgthceg"fҲcfokpkuvtcvkqp"fw"TCU"uwt"O4Og (conseillé ) 

Rqwt"ukornkhkgt"nc"u{pejtqpkucvkqp"fw"TCU"cxge"ng"THO."kn"guv"rquukdng"fҲqwxtkt"nҲkpvgthceg"fҲcfokpkuvtcvkqp"fw"
RAS sur M2Me. Lorsque cette interface est ouverte sur ng"ugtxkeg"O4Og."ng"THO"pҲc"rnwu"dguqkp"fҲּרvcdnkt"wpg"
eqppgzkqp"wvknkucvgwt"xgtu"ng"TCU"chkp"fҲghhgevwgt"uqp"qrּרtcvkqp"fg"ockpvgpcpeg0 
NҲcevkxcvkqp"fg"eg"oqfg"rgtogv : 

- NҲcoּרnkqtcvkqp"fg"nc"tcrkfkvּר"fg"u{pejtqpkucvkqp"fg"nc"hnqvvg 
- La simplification de la configuration des sites  

 
Pour des raisons de sécurité ng"oqfg"pҲguv"rcu"cevkxּר"rct"fּרhcwv"fcpu"nc"eqphkiwtcvkqp"fw"TCU0 
Rqwt"nҲcevkxgt cocher la case Cevkxgt"nҲceeּקu"rct"O4Og"*JVVRu"ugwngogpv) dans le menu > Accueil > 
Configuration > Sécurité > Droits  fҲcfokpkuvtcvkqp du RAS. 
 
 
 

 
 
 
  



PARAMETRAGE DE LA FLOTTE 

Page 24 DOC_DEV_RFM_Guide de configuration_A 
 

4 Clqwv"fҲwp"wvknkucvgwt 

Le présent paragraphe décrit les étapes pour ajouter un utilisateur . 
 

4.1 Créer un utilisateur  

Dans la page Utilisateurs , cliquez sur le bouton Ajouter  qui se trouve dans le cadre Utilisateurs . 

 
 
Wp"hqtowncktg"fg"etּרcvkqp"fҲwvknkucvgwt"uҲqwxtg0 
 

 
 
Renseignez au moins les champs obligatoires. 
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Note : 
La complexité des mots de passe demandée dépend de la stratégie de mots de passe définie dans le RFM (cf. 
Fּרhkpkvkqp"fҲwpg"uvtcvּרikg"fg"oqvu"fg"rcuug) 
 
 

4.2 Créer un utilisateur temporaire  

Le RFM donne la possibilité de créer un utilisateur temporaire.  Cet utilisateur sera activé sur les RAS à la date 
fg"fּרdwv"fg"xcnkfkvּר"fg"nҲwvknkucvgwt"gv"gpuwkvg"fּרucevkxּכּ"ר"nc"fcvg"fg"hkp"fg"xcnkfkvּ0ר 
Pour créer un utilisateur temporaire cliquez sur le bouton Ajouter  dans le cadre Utilisateurs , puis dans le 
hqtowncktg"fg"etּרcvkqp"fҲwp"wvknkucvgwt"uּרngevkqppg|"nc"ecug"Temporaire . 
 

 
 
Choisissez ensuite une date de Début de validité  et une date de Fin de validité . 
 
 

4.3 Etּרgt"wp"itqwrg"fҲwvknkucvgwtu 

Pour simplifier la configutcvkqp"fgu"ftqkvu"fҲceeּקu."kn"guv"rquukdng"fg"etּרgt"fgu"itqwrgu"fҲwvknkucvgwtu0"Wp"itqwrg"
fҲwvknkucvgwtu"guv"wp"gpugodng"fҲwvknkucvgwtu"rquuּרfcpv"ngu"oּשogu"ftqkvu"fҲceeּקu"ּכ"nc"hnqvvg0 
 
Rqwt"etּרgt"wp"itqwrg"fҲwvknkucvgwtu."fcpu"nc"rcig"Utilisateurs , cliquez sur le bouton Ajouter  qui se trouve dans 
le cadre Itqwrgu"fҲwtilisateurs . 
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Choisissez un nom. 
 
Pour ajouter un utilisateur au groupe, dans le cadre Nkuvg"fҲwvknkucvgwtu enkswg|"uwt"nҲwvknkucvgwt"ּכ"clqwvgt0"Kn"
apparait ensuite à droite dans la liste des Utilisateurs sélectionnés . 
 
Rqwt"clqwvgt"wp"ftqkv"fҲceeּקu."ejqkukuug|"ngu"ukvgu"cwswgn"ng"itqwrg"rourra accéder dans la Liste des sites . Ils 
apparaîtront ensuite dans le cadre des Sites sélectionnés . 
Vous pouvez ensuite sélectionner plus finement les droits en cliquant sur le crayon situé à droite du nom du 
site. 
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Par défaut un utilisateur à accès à tous les équipements situés dans le LAN du RAS distant. 
 

4.4 Chhgevgt"nҲwvknkucvgwt"ּכ"wp"itqwrg 

Rqwt"clqwvgt"wp"wvknkucvgwt"ּכ"wp"itqwrg."fcpu"ng"hqtowncktg"fg"etּרcvkqp"fg"nҲwvknkucvgwt."sélectionnez-le ou les 
groupes auquel cet utilisateur doit appartenir en c liquant sur le nom du groupe. Les groupes choisis 
apparaitrons ensuite dans le cadre Itqwrgu"fҲwvknkucvgwtu"uּרngevkqppּרu. 
 

 
 
 

4.5 Fqppgt"fgu"ftqkvu"fҲceeּקu"urּרekhkswgu"ּכ"nҲwvknkucvgwt 

Kn"gzkuvg"fgwz"oq{gpu"fg"fqppgt"fgu"ftqkvu"fҲceeּקu"ּכ"wp"utilisateur  : 
¶ Chhgevgt"nҲwvknkucvgwt"ּכ"wp"qw"rnwukgwtu"itqwrgu0"Fcpu"eg"ecu."kn"jּרtkvgtc"fg"vqwu"ngu"ftqkvu"fҲceeּקu"fw"qw"

des groupes (cf. Etּרgt"wp"itqwrg"fҲwvknkucvgwtu) 
¶ Affecter des droits spécifiques à un utilisateur fcpu"ng"hqtowncktg"fg"etּרcvkqp"fg"nҲwvknkucvgwt0 

 
Rqwt"clqwvgt"wp"ftqkv"fҲceeּקu."ejqkukuug|"ngu"ukvgu"cwswgn"nҲwvknkucvgwt"rqwttc"ceeּרfgt"fcpu"nc"Liste des sites . Ils 
apparaîtront ensuite dans le cadre des Sites sélectionnés . 
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Vous pouvez ensuite sélectionner plus finement les droits en cliquant sur le crayon situé à droite du nom du 
site. 
 

 
 
Par défaut un utilisateur à accès à tous les équipements situés dans le LAN du RAS distant. 
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5 Configuration du client M2Me  

A partir de la version 2.2, le client M2Me intègre la synchronisation du carnet de sites avec le RFM. 

 

Fcpu"nc"rcig"fҲceewgkn"enkswg|"uwt"Ajouter un répertoire de sites . 

 

Saisissez un nom pour le répertoire et renseignez la clé produit du RFM (menu Accueil > A propos). 
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Tgpugkipg|"ngu"kfgpvkhkcpvu"fҲwp"fgu"wvknkucvgwtu"tgpugkipּרu"fcpu"ng"THO0 

 

Votre carnet de site est synchronisé avec le RFM. Seuls les sites et groupes de sites auquel votre utilisateur à 
ng"ftqkv"fg"ug"eqppgevgt"fҲchhkejgpv. 

Uk"ng"oqv"fg"rcuug"fg"nҲwvknkucvgwt"guv"gzrktּר"*eh0"Fּרhkpkvkqp"fҲwpg"uvtcvּרikg"fg"oqvu"fg"rcuug) le client M2Me 
vous informe et vous permet de le changer. 
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6 Fּרhkpkvkqp"fҲwpg"stratégie  de mots de passe 

Rqwt"wpg"uּרewtkvּר"qrvkocng"fcpu"wp"u{uvּקog"fҲceeּקu"fkuvcpvu."kn"guv"tgeqoocpfּר"swg"ngu"oqvu"fg"rcuug"uqkgpv"
choisis directement par les utilisateurs finaux . Dans ces conditions, il est nécessaire de pouvoir imposer à 
nҲwvknkucvgwt"ng"ejqkz"fҲwp"oqv"fg"rcuug"hqtv0"Rqwt"eg"hcktg."xqwu"rqwxg|"fּרhkpkt"fcpu"ng"THO"wpg"uvtcvּרikg"fg"oqvu"
de passe globale pour votre flotte de RAS. 
 
La stratégie de mots de passe se configure depuis les paramètres (symbole en haut à droite). 
 

 
 

6.1 Ajouter des contraintes de complexité de mot de passe  

Imposer des mots de passe complexes : 
- Nombre de caractères minimum  
- Doit avoir au moins un caractère minuscule 
- Doit avoir au moins un caractère majuscule 
- Doit avoir au moins un chiffre  
- Doit avoir au moins un caractère spécial 

 

6.2 Ajouter des contraintes de renouvellement des mots de passe  

- Autoriser le renouvellement par les utilisateurs  
- Forcer le renouvellement du mot de passe à la première connexion 
- Mettre une validité du mot de passe 
- Age minimum du mot de passe avant demande de renouvellement (en jours) 
- Age maximum du mot de passe avant désactivation (en jours)  
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7 Eqpvt︢ngt"nҲּרvcv"fg"nc"hnqvvg 

Cliquez sur le menu et sélectionnez Tableau de bord. 

 

NҲּרvcv"global de la flotte est synthétisé dans cette page.  
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8 Tracer les modifications de la flotte  

Vqwvgu"ngu"oqfkhkecvkqpu"ghhgevwּרgu"fcpu"nҲkpvgthceg"fg"eqphkiwtcvkqp"fg"nc"hnqvvg"uqpv"vtceּרgu"fcpu"wp"lqwtpcn0 
Chaque modification y est enregistrée ainsi que nҲwvknkucvgwt"c{cpv"hckv"nc"oqfkhkecvkqp0"Ckpuk"kn"guv"rquukdng"fg"
tracer chaque modification effectuée sur la flotte.  
 
Enkswg|"uwt"nҲgpitgpcig"ukvwּכּ"ר"ftqkvg"uwt"ng"dcpfgcw"fg"ogpw0 

 
 
 
Wp"ogpw"uҲqwxtg0 

 
 
Cliquez sur le bouton Tableau de bord de sécurité  
 










